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1

FICHA

FICHA ICA

1

COMUNIDAD DE CHERAN
IJf.IIÚAB RHSPON§ABLE AGIJAsr ABLEpot Y ALCANTARILLADO NE Cf{ERAN

532 CÜMUNIDAü C0t¡ DEERV¡CIO§ CALIOAD
NIVEL DEL OEJETIVO §UMIf.¡I§§3?F1 TRAR §ERVrCtCI§ CALIDAODE AGUADE v ñRENAJE

?,"

NÜMBR§ DEL TrpCI DI$ñENSI A FRECUENCIA BE

Porcentaie de
sr;ficrenc¡a *n *l

suffin¡§tr§ de
a§ilá potáble

ISfRAíI
¡ORMA

SATI§FACTÓR}A EL
VITAL L¡QI,'IDO A T.A

§ocrEDA0

PS§AP={NI"¡ME&O D g FAMILIA§

CüN §ESViCIO AL CIIBRE DE

?úr4l-i§uM§eo DE FAM¡riA§
CON sÉRVJCIO At C.IEññT§E

2023)ñ-OÍAL pe FAM|TJAS BE

LlñiÉA FÉC RMINO
51 40 18t12¡2A26

4.I-INEA BA§E
LINEA tsA$E \IALCIR FEC}.{A

140 uu t 8"12-26
áTi!A PRIMERA

8A§9, ATLA&ñ EI". PSRS{.'E
ñl¡ tA§o DE N0

PRÉ§ENTÉ.1

§" PARÁMETRO DE §EMAFÜRIZACIóN

YER§E AMARILLO ROJO
MIH:45 $¿trAX: 60 T*MAS M{Nr 21 TOMA§ MAX:45 TOMA§ $nl§: N RrüCI (8i20 T0MA§) flfiAxr

TOMA§) {!r}

6. CARACTERí§TICAS üE L,A§ VARIABLES

Ei- CIRGAI!I{iMÜ MAN iÉNE §U FCILITICA NE fr,ÉJQRAfidiÉ§ITO Df;I-

NE DE MEÜIOA

PAüRON SE USI.,'ARIOI} Y E§IAilISTIC.AS DEI.
TOMAS

ANLAL
DE NE DAT§§ DAD DE LADE

PAüRGN OE USUI\RIOS Y É§TI\üIST}CA$ DEL
ERVICIO A.N

§NTIDAN Ntc¡plo CSññUNIDAD DE CHERAN

UzuIDAD RESPON§ABLE {Ufii COMITE PE AGUA POTABLE Y ALCANTARIL¡.*ADO DE CHñHAN
PROGRAMA PRHSUPUE§TARIO S32 ÜOSáU}¿I§-A.D CON §ERVICIOS DE §ALINAD

§3!F1 §!.JñilINISTRAR SERVICIOS Df; CALIDAP DE AGUA Y DRENA..'EII¡IVEL DEL

NOMBRE DEL
INDICAüOR

DE§6RIP6ION TIFO DIMEN§IÓT.I A
M§DIR

ifi*ToDo óE
cÁLcur-s

FRECUEHCIA Dñ
[,¡EDrcÉT.¡

INI}ICE DE
PI§MINUCION DEL
RE¿AGO

IT,¡ÜEEMüNTAR Et
INGRE§OS ATRAVES

DE ABATIR EL
RÉ¿AGO

G§§TION EFII]iENCIA lDR.f ft ElA60 EXi§f EltlrE AL

CIERRE DEL ?O13}/REZAGO

Éxl§fEr'¡rs At ctEBR§ DEL 2024)

L Anuai=Gestión

3. DñSCRIPCIOT.I §E L"A §ETA
LINEA BA§E $,IETA Ttpo SENTIDO F§CHA DE TÉRMINO

2,400,0CI0 260,000.ü0 (PORCENTUAL§S, ASCENDENTE 1 8i1:i2026

4, LI§BA BASE
FECHALINEA BA§E VALOR

260üSC' 18-{¿-2§
FECH& TÉi,¡I.ATiuA OE PRIMTRA MEDIGIÓü

MES(ENERü, FEBftERO,.., üCTTMBRE), AÑOS {?036} AÑ0
PRE§EITTE.1

EN CASCI OE ¡I§ EXI§NB LINEA
BA§8, ACLARE EL PORQUE:

.TEXT$

DESCRIPCIÓT'I METODO DE
§ÁLÉULü

E§TRAT€SICO EFICiENCfA

IPCION NÉ LA META
IVIETA TIPO SENT¡OCI

ñi) {pc}RCHNTUÁ.r-ÉS, A§CE!{§FNTE

MÉDICIONTEXTO

NOMBRE {22} OE§§RIFC¡ÓN DE I*A VARIAELE 126}

RECUE$|CIA {28}



5"

VERDE AMARILLO RO,rO
FJIiN: 1Í50e§ MAX: 2S0000 Ml!{:50§00 f$AX: isü001N

o OE

Dfi

ItñHDfDA
SERVICIO

ANUAá-
OE Bñ LAFECI{A

PUE$TAL§S üE

ENTIDAD {MUNICIPNCI,UPP} TOIIñUNIDAD Og CHERAN
UNIDAD RESPOIIISABLE {UR} CCIMITÉ ÚH AüUA POTABLE Y ALCAH?ARILLAPO NE CHEN.AN
PROGRAMA PRE§UPUE§TARIO 53? COMUT'ilBAO CS$¡ §ERVtCrOg pÉ CALiDAD

53?F', SU§ñlf.ll§TRAR §ERVlclO§ sÉ CALIDA$ §E AGUA y DR§Í!¡AJEO§L OBJÉTIVO

GENHRAI.ÉS
NCIT'ñBR§ §EL

INDICAAOR
DESCRIPCÉN TIPO DIMENSlÓilA

lLlÉDIR
ITIETODO ÚE
SALOIJLo

FRECUEI,ICIA pE
MEDlClÓr'¡

PORCE'{ÍAJE i]T
Pñ0c8tr¡r\1lr:Nf rJ6

ESTAÜtEC¡DO§
PARA }VIEJORAíI,{R
IA íiECAUDACIÜIü

§€fnir"e iüpterneniar

¡lrocedimi*nt0§
áde§:iado:i pata la

rec¿udación

GES?ION fiFITIENCIA PPEMn=tr0rAl DE

PROCEEttútEt'¡T0§

ErA80ÉA$O§ 0UEAl,llÉ

¿0z4)r'(TOTAt DE

PR§CEDIMIEfiTTOS EN

€xlsf€N§lA EN ?O?3)tXSO Trlme sÍal*G€§tiófl

3, DE§CRIPCIOhI DE LA META
LINEA BA§H META Ttpo SENTIDO FECH,A §E TERMINü

1 procÉdimientc!§ 3 procedimi*ntos (PORCE,FITIJALE§ A§CtsNT}ENTE 18i 1?,/2026

4- ¡.INEA BASE
IjNEA BASE VALGR FE§HA

v 18-1?-2S
F§üHA TH;r'{fATlVA §E pR¡ll\lfER¡ MEDICIÚN§N CA§O DE }'¡O EXISTIñ LIñ¡EA

BASE, ACLAÉE EL POfiQUE:
TüXTO

ME§(ENERO, FEBñERO,_., DlCreM§Rqi, AñO§ (2026),AñO
PR§§ENTE-I

5. PARAMHTRO DE $ñIIñAFORIZAC¡ON
VERDE AMARILLÜ ROJO

2 piad¡rfiiÉntos MAXr 3 en
adeiante

MIN: i pracedim¡üntO§ MAX; ? Mllil: 1 r,'r*cedimientos {tlAX: (1

¡mienios

NOryrBR§ (2r¡ SE§CRIPCIÓN BE L^A VARIABLH {26}
Fodalecimlento requiatorio d* la recaudaciórt

DE UNIBAD DE MEDIDA {E7}
Manu*lec y §rocsdimientas pr§cedimientos

FRECU§r{CtA (28}

trirne§l¡al
MÉToÜ* DE RECoPiL-AGIÓT,¡ DE DATüS (?§} FECHA DE

CONT qOffiS PRE§UPIJESTALñ§ NE INGfRESSS ANUAT

?. GENERALES BEL INDICADOR §3?F1P1CIA{
I!'OMBRE T}EL

INDICADOR
DESCRiPCIÓN TIPO DIMEI{§IÓN A

ilrEo¡R
IUIÉTOBO DE
cÁLcuLo

FRETUTNCIA DE
turEp{ctÓtt

ind¡sé cie recursús

apliürúoB Bn 0a§1c'

coffienle.

EiercÉr ade@aCaorÉñ1e,
lús ¡i¡gresús üb¡enidüs

duranie 6l Bje¡cicif. fiscrll

GE§TI{}I'I HF'CIENCIA

IRAGC§[tütál do gastü corriiÉfite

del 2024)/lt0tal de ga§to

co¡rlente del ?O15)"1, Trime:trai=Gnstién

3. DE§CRIFCION DE LA ffiETA
SENT¡DO FEC¡IA DE TERIIIIIh¡OLINÉA BA§E ññETA TIFO

1 8/1 212C26§c mantiene
po!itica de

au$teridad dei
gastü públicü.

Redusir gastü
corrierte.

(PüRCENTLJALE§ ASTENÜENTT

.s

Flcl{A

pt



FECHAVALORLINEA BASE
12-26

DE PRIM

., DtcTEMBRE),
TEXTOEN CASO DE NO EXISTIR NEA

BASE, ACLARE EL PORQUE:

ROJOAMARILLOVERDE
MIN: 15% mas MAX:25%MIN: 10% rnás MAX '15% másMIN: 1% menos MAX: 9% menos

6. TICAS DE
VARIABLEDESCRI DE,MBRE

cle austeridad delSe mantiene

UNIDAD DE MEDIDAEDIOS DE VERI
les

DESAGREGACIÓN

IFiñronn¡rc¡ó¡lDISPONIBILIDADFECHADE DATO§DE RECO
ANUALDE

532F1P2L
FRECUENCIA DE
MEDICIÓN

DIMEN$IÓN A
MEDIR

MÉTODO DE
CÁLCULO

TIPODESCRIPCIONNOMBRE DEL
INDICADOR

Anual=Estrátegica

PFARS={TOTAL DE FALLAS

REPORTADA5 EN 20241 / F OI AL

DE FALLAS REPORTADAS EN

2025)-1

anual= estrateg icoÉskategicoMeiorar las rede§ de

distr¡bución con acciones
de mantenimiento

adecuado.
Porcentaje de fallas
aténdida6 en la red de
sumin¡stro.

FECHA DEMETALINEA BASE

AJ,
tNoTIPO SENTIDO

DE LA

18/12t2026ASCEhIDENTEAtende¡'al 100%
las fallas a la red

de suministro.

(PORCENTTJALES,Se cumple con el
calendario de

rnanten¡rnientos
proqrarnados

LINEA BASE FECHA
4. LINEA BASE

VALOR
18-12-2026proced imientos

EDI§tÓNFECHA TENTATIVA DE PRIMERA M

PRESENTE-1
MES(ENERO, rEeneno* -oictEMBRE), AÑoS (2026) AÑO

TEXTOl¡o exisr¡n ¡-íuraEN CA§O DE

BASE, ACLARE EL PORQUE:

VERDE

5.
ROJOAMARILLO

METRO DE SE

MIN:0% MAX:50%MIN:51% MA'XI 79%MIN:80% MAX: 100%

LA VARIABLE
LAS6.

DNOMBRE

MEDIOS DE
Fallas reportadasde fallas.Bitácoras de

FRECUENCIA {28)DESAGREGACId ,r'r oeooffilrcÁ l?4)

FECHA DE

Anual

DE LA INDE DATOSDE RECOPI
ANUALBitácoras de reportes de

DEL 532FlPzC12"
FRECUENCIA DE
MEDICIÓN

MÉTODO DE
CÁLCULO

DIMENSION A
MEDIR

TIPODESCRIPCION

Semestral=Gest¡ón

lPMl¿(PROGRAMAS

REALIZAOOS EN

2024)/(PROGRAMAS

REALTZAOOS 202s)-1

Gestión Semestral=Gestió
n

Ampllar la duraciÓn de

vida útil de la red de
d¡str¡buc¡ónlndice de programas

de mantenimiento
irnplementados

FECHA DEMETALINEA BASE

3.

TIPO

DE LA
SENTIDO

18t1212ü26ASCENDENTE{PORCENTUALES,Atender al 1000/o el
mantenimiento
implementado.

Se diseñan
programas de

prevención
adecuados.

4. LINEA BASE
FECHAVALORLINEA BA§E

BASE4.

Fallas reportadas atendidas.

UNIDAD DE MEDIDA ('27)

NOMBRE DEL
INDICADOR



Mantenim¡ent0 implementado. 12-2026
FECHA TENTATIVA DE MEDICiÓNEN CASQ DE NO EXISTIR LINEA

BA§E, ACLARE EL PORQUE:
TEXTO

RO,..,

5.
VERDE ROJOAMARILLO

IUIETRO DE

MIN:809i MAX: 100% MIN;0% MAX:50%

6.

LA

DE LAS

MIN:51% M,AX: 79%

DESCR¡PCIÓN

Programas
EDIOS DE VERI UNIEAD DE MÉDIDA wt

Manual de .y programa aprobado Proqramas de rnantenim¡ento
DE§AGRE ACIÓN GEOeRÁFtC,q Q4) FRECUENg4 {28}

Anual
DE RECOPTLAoIÓN DE DATOS FECHA DE D¡SPONIBILIDAD OE LATFORMAC|ÓN (2e)

Bitácoras de mantenimiento Semestral

DEL INDICAÜOR P2C1A2
NOMBRE DEL

INDICADOR
DESCRIPClÓN TIPO DIMENSIÓN A

MEDIR
METODO DE
GÁLcULo

FRECUENCIA DE
MEDIClÓN

Porentaje de
acdones de
mantenim¡ento
realizadas

Cumplir con los
pmgramas de
mantenimiento

diseñadós para el
organismo

Gestión Mensual=Gestión
PAMR=(Aeiones de

mantenlmiento realizadas

2024)/(Acclones plareadas a

real¡zar en 20251. Mensual=Gestión

3. DE§CRIPCiÓN DE LA META
LINEA BASE META TIPO SENTIDO FECHA DE TERMINO

Se diseñan
programas de

prevención
adécuados.

Atonder al 100% el
mantenimiento
implementado.

(PORCEf\¡TUALES, ASCENDENTE 18/12/2026

4. LINEA BASE
LINE.A BASE VALOR FECHA

Mantenimiento implementado. 1 B-1 2-26
FECHA TENTAT|VA DE PRIMERA N,IEOIüIONEN CASO DE NO EXI§TIR LINEA

BASE, ACLARE EL PORQUE:

TEXTO
MES(ENERo, FEBRERO,.., DTCTEMBRE), ANOS (2026) ANO

PRESENTE.l

5. PARAMETRO DE SEMAFORIZACION

VERDÉ AMARILLO ROJO
MIN:80% MAX: 100% MIN: 51% MAX:79% Mllt: 0% MAX:50%

6
DE§CRIPCIÓN DE LA VARIABLE (26}NOMBRE {22}

Programas

UNIDAD DE MEDIDA (271MEDTOS DE VERTFTCACTÓN {23}
Proqramas de manten!mientoCalendario de acciones del programa

FR.ECUENCIA {28}DESAGREGACIÓNGEOGRÁFICA (24}

Mensual

FECHA DE DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACIÓN {29}DE DATOSDE
MensualBitácoras de rnantenim¡ento

DEL INDICADOR 532F1P3
TIPO DIMENSICIN A

MEDIR
MÉTODO DE
cÁLct"!Lo

FRECUENCIA DE

MEDICIÓN
NOMBRE DEL

INDICADOR
DESCRIPCION

PCS§.{TOTAL D€ H0GARES CON

SERVTCTO 2024)/ü0rAL DE

HOGARES EN LA COMUNIDAD

OE CHERAN), Anual=Gestión

Porcentaje de
oobedura del serY¡cio
de, sumin¡stro

Conlar con lá
inf raestructure necesarie

para cubrir con la
demanda del séruicio de

sum¡nistro

Gestión Anual=Gestión

5. oE§CnrpcróN DE LA META
SENTIDO FECHA DE TERMINOI.INEA BASE META TIPO

(PORCENTUALE§ ASCENDENTT 18t12t2426§e cuenta eon
recursa§

disponibles para

lnversión en obra.

Contar csn
infraestructura

necesaria pará

cubrir demanda de
suministro de agua

4. LINEA BA§E
FECHAVALORLINEA BASE
1B-12-26lnfraestructura suficiente

rrcr¡Á ¡rr¡renvA DE PRTMERA MÉDtclóN
EN DE NO EXI§TIR NEA TEXTO

NOMBRE (22}



VERDE
5. DE

AMARILLO ROJO

PRE§ENTE.1

NERO, FEBRERO,,.,

MIN:80% MAX: 100% MIN:0% MAX:50%

DE LA VARIABNOMBRE
6.

MIN: 51% MAX:79%

DE LAS

Hogares
MEDIOS OE uNlpAp pE MEptDA {271

Padron de usuarios l"llggrqs coji sqrvicio
NG FJ1ECUENCTA (28)

Anual
MÉToDo DE RECoPILACIÓÑ DE DATos {2§) LIDAD DE I-A IFECI"IA

Anual

RALES DEL §32F1P3C1
NOMBRE DEL

INDICADOR
DESCRIPCION TIPO DIMENSIÓN A

MEDIR
METODO DE
cÁLcuLo

FRECUENCIA DE
MEDICIÓN

Porcentaje de
d¡sponibilidad de
recufsos.

Contar con los recursos
necesafios para el buen

funcionamineio dél
organismo

Gestión 'Trimestral=Gestíó

n
PDR.{ RECURSOS OBTEN,DOS

2024)l(RECURSOSPROYECIADO

§ 2024). Tr¡mestral=Gestión

3 LA META
LINEA BASE META TIPO SENTIDO FECHA DE TÉRMINO

Disponibilidad de
recursos para
inversion en el

orqanismo

Contar con los
recurs0s

necesarios para
proYectos 2026

(PORCENTUALES, ASCENDENTE 18t12¡2026

3

4. LINEA BASE
LINEA BASE VALCIR FECHA

RECURSOS OBTENIDOS Recursos Obtenidos 1 8-1 2*25
FEcHA TENTAT|VA DE pRtMERA MEDrcróNEN CASO DE NO EXI§TIR LíNEA

BASE, ACLARE EL PORQUE:

TEXTO
MES(ENERO, FEBRERO,.., DTCtEMERE), AñOS (2026) AñO

PRESENTE.l

5. PARÁMETRO DE SEMAFORIZACION
VERDE AMARILI.O ROJO

MIN:80% MAX: 100% MIN:0% MAX:50%

6.

MIN:51% MAX:7970

TICAS DE LA§
NOMBRE I22} DESCRIPCIÓN DE LA VARIABLE (26)

Recursos obtenidos

MEDTOS DE VERTFTCACTÓN {23} UNIDAD DE MEDIDA (271

Recursos obtenidos Recursos obtenidos

DESAGREGACIÓN GEOGRÁFICA {24} FRECUENCTA (28}

Anual

FECHA DE DI§PONIBILIDAD DE LA INFORMACIÓN {29)DE DADE

532FrP3C1A3

Anual

DESGRIPCION TIPO DIMENSIÓN A
MEDIR

MÉTODO DE
CÁLCULO

FRECUENCIA DE
IrrEDtcrÓN

NOMBRE DEL
INDICADOR

P0A.E;( TOTAL OE OBRAS Y

ACCIONES REALTZADAS)/(TOIAL

DE OBRAS Y ACCIONES

REQUERIDAS, f rimestral=Gestión
Porcenlaje de obras y

acc¡ones ejecutadas

Fomentar la ooñtruccion
de obras para sat¡sfac€r

las necesidades de la
poblac¡ón

Gestión Trimestral=Gestió
n

3. DESCRIPCION DE LA META
LINEA BASE META TIPO SENTIDO FECHA DE TÉRMINO

0rganismo cuenta
con las gestorias

de recursos ante la
autoridad

{PORCENTUALES, ASCENDENTE 18t12t2426Obras y acciones

4.I-INEA BASE
FECHALINEA BASE VALOR
18-12-26Obras y acciones obras y aeciones

FECHA TÉNTAÍI\IA DE PRIMERA MEDICION

MES(ENERO, FEBRERO,.,, DICIEMBRE), AÑÜS (ZO?O) AÑO
PRE§ETiTE.1

TEXTOEN CASO DE NO EXI$TIR L|NEA
BASE, ACLARE EL PORQUE:

BASE, ACLARE EL PORQUE:



VERDE AMARILLO ROJO
MIN:80% 100% MIN:51

DE L.A VARIABLE

7S% M 0% 5A%

0bras y Acciones
UNIDAD DE MEDTDA (271

Expediente de acciones y obras Obras
FRECUENCIA {28)

Trimestral
MÉToDo DE REGoPILACIÓN DE DATo§ (25} FECHA DE DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACIÓN {29)

Trirnestral

ffá,o
--.r-l

/ /', a/4 Ci S 1ü
C.TRINIDAD FRANCISCO NUÑEZ ROMERO

PRESIDENTE TESORERO

t. SANCHEZ VELAZQUEZ

SECRETARIO

VOCAL

C.BRENDA SOCORRO URIBE TALAVERA

VOCAL

.H)»il,:8ffi-fuf¿'$É¿h'

5. PARÁMETRO DE §EMATUHI¿Ale lLrN

NOMtsR.E (22)
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